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Congres Meer lezen Beter in taal mbo
1 november 2019

Marith Clignet en Angeliek van der Zanden,
Team Jongereneducatie Digisterker

Roland Thijssen, docent Burgerschap Aventus
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Kennismaking
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Kennismaking met u

e Mbo?
e Bibliotheek?
e Anders?
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Digitale overheid en Jongeren

Vaardigheid jongeren: lezen en digitale geletterdheid
Landelijk beleid: onderwijs en digitale overheid
Jongerenprogramma Digisterker

Lesprogramma Doe je digiding!

Ervaringen Aventus

Zelf bekijken Doe je digiding!

Op pad met Doe je digiding!

Top en tip
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 Er zijn ? overheidsorganisaties in Nederland

 Er zijn 1600 overheidsorganisaties in Nederland

« Een hotel mag wel/geen kopie maken van je ID-bewijs

« Een hotel mag wel/geen kopie maken van je ID-bewijs

« Vanaf ? jaar ben je verplicht een ID-bewijs bij je te dragen

« Vanaf 14 jaar ben je verplicht een ID-bewijs bij je te dragen

* ? % van de jongeren onder de 19 jaar doen geen teruggaaf
inkomstenbelasting

« 25% van de jongeren onder de 19 jaar doet geen teruggaaf
inkomstenbelasting
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jongeren

1. Digitale overheid en jongeren

e digitale overheid

Home > Werkeninkomen > Jjongaen > Jongeren belxstng lerugyragenof betalen > Jongeren aangiiteinadien > Jongeren: aangifte imvulien

v Werk en inkomen
» Werken
> Interneteconomie
» Reizen naar uw werk
> Pensioen en anders uitkeringen
> Sparen voor extra inkomen
» Zorgverzekeringswet
> Sociale verzekeringen
v longeren
~ Jongeren: belasting
terugvragen of betalen
> School en werk
> Fullime werken
> Ik heb een onderneming
> Verschillende banen
> Belasting, hoe werkt het?
~ Jongeren: aangifte invullen
> Reiskosten
> Studiekosten
> Toeslagen
> Begrippen jongeren

> Uw geregistreerde inkomen en de
inkomensverklaring

» Bijzondere situaties

> Nieuws
> Belangrijke datums

 Minmsdammnnts an facaiMacan

Jongeren: aangifte invullen

b Lees voor
De makkelijkste manier om te zien of je geld terugkrijgt, is met de aangifie

k I . Afhankelijk van het jaar, kun je aangifte doen met de aangifte-app, de
online aangifte of het aangifteprogramma. Je ziet dan meteen hoeveel je tarugkrijgt of moet
betalen.

Je kunt nog tot 5 jaar terug aangifie doen,

Wil je aangifte doen over 20177

Kijk dan op Belastingaangifte 2017, Voor meer informatie en je kunt daar ook inloggen op
Mijn Belastingdienst om aangifte te doen.

Wil je aangifte doen over oudere jaren? Kijk dan bij zangifte 2016-2013.

Dit heb je nodig

Houd bij hetinvullen alvast bij de hand:

Je burgerservicenummer: dit vind je onder andere op je loonstrookije, rijbewijs of
verzekenngsbewijs.

Je jaaropgaal: deze krijg je van je werkgever, in januan of februan. Je kunt ook je laatste
loonstrook gebruiken,

Je DigiD: hiermee onderteken je je aangifte. Heb je nog geen DigiD? Vraag hem dan aan op
digid.nl/aanvragen.

En eventueel: je reiskosten en je studiekosten.

Vooraf ingevulde aangifte

le aangifte is sinds 2014 al voor een groot gevuld. Je hoeft de geg: zlleente
controleren en te kijken de aangifte volledig is en zo nodig aan te vullen, Je loon, vitkering en
studiefinanciering zijn bijvoorbeeld al ingevuld.

Aangifteformulier
Kun of wil je liever op papier azngifte doen? Vrazg dan het P-formulier aan bij de
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Ervaringen jongeren

Ze snappen ‘overheid’ niet goed

Ze weten sites niet te vinden

Teksten en procedures zijn ingewikkeld
Grote verschillen in taalvaardigheid
Informatievaardigheden beperkt
Mediawijs gedrag beperkt

Mijn overheid van de toekomst, Logius (2016);
Vraaggesprekken jongeren en digitale overheid (v)mbo. Digisterker (2017)
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Consequenties tekort taal- en digitale vaardigheden

* Niet-gebruik of niet-juist gebruik overheidsregelingen:
« Studentenreisproduct onder 18 jaar
 Stopzetten studiefinanciering bij staken studie
« Toeslagen

 Schuldenproblematiek

Jongeren de mist in bjj
belastingaangifte en toeslagen
e 000+ |

te doen. Gemid

a
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Weinig minderjarige mho’ers vragen
ov-kaart aan
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Wat is vereist voor goed gebruik?

Kennis van de (overheids)wereld

Taal-/leesvaardigheid: woordenschat

Digitale informatievaardigheden: zoeken - vinden - verwerken
Mediawijsheid
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Laaggeletterdheid 15-jarigen, naar opleidingstype
Leesmonitor Stichting Lezen (2018)

H2015 ®2009
vwo

1,0%
havo 03%

vmbo gemengd en theoretisch
Nederland gemiddeld

vmbo kaderberoeps

vmbo basisberoeps 50.9%

vmbo klas1en 2

0

praktijkonderwijs

14,0%

0% 20% 40% 60% 80%
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Onderzoeksgegevens

« 70% leerlingen 2¢ klas VO kan niet zelfstandig digitaal informatie
verzamelen en beheren

« Digitale vaardigheden ‘life style’ - maatschappelijk functioneren

" o ;’
Monitor Jeugd en Media 2017
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3. Landelijk beleid:

VO:
- Digitale geletterdheid
- Burgerschap

MBO:
- Burgerschapsdimensies
- Lezen in mbo

jongeren e digitale overheid

onderwijsontwikkelingen

curriculum.nu

Digitale geletterdheid

Burgerschapsagenda mbo
2017-2021
Een impuls voor burgerschapsonderwijs

"FPETITIES L

™ Nu digitale vaardigheden in het
B curriculum

467 ondertekeningen

Wi roepen de Tweede Kamer op ervoor te zorgen dat kinderen worden
voorbereld op de digitale mogellkheden van vandaag en morgen. Maak
digitale geletterdheld nu onderdeel van het curriculum.
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3. Landelijk beleid: digitale overheid

Agenda Digitale Overheid 2019-2021 (BZK)

Innovatie

Versterken digitale infrastructuur
Dienstverlening toegankelijker
Digitale inclusie

© Stichting Digisterker



Twee sporen

« Doe je digiding! Jongeren en de digitale overheid (15-18 jaar)
« vmbo, bovenbouw / mbo, onderbouw

 Digidingen-desk. Inloopspreekuur voor jongeren (15-25 jaar)

@‘.‘,5
digidingen
Oe e . 6 dEgSk voorigerén”

lgldmg
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Modules

1. Overheid, Burger en DigiD

2. Identiteit

3. Bijbaan

4. Studeren

5. Verkeer en vervoer

6. Zorg — i.s.m. Zorgverzekeringslijn
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Algemene leerdoelen Doe je digiding!

Vergroten van kennis van de overheidswereld
Vergroten van digitale informatievaardigheden
Vergroten van competenties mediawijsheid
Vergroten van de woordenschat
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5. Lesprogramma Doe je digiding!
Aansluiting bij vakken mbo

« Burgerschap
« Loopbaanoriéntatie en — begeleiding

(mentoruren, Nederlands, studielessen)

© Stichting Digisterker
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Uitgangspunten

Aansluiten bij leefwereld doelgroep
Leren door doen (leerstof via opdrachten)
Herhalen leerstof via kennischecks
Direct feedback f
On- en offline leren (blended) e ) AL

vOoor jongeren enf
. dewdigitale overheid J
E dobjedididirig.nl

& 4
foor
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https://doejedigiding.nl/

5. Lesprogramma Doe je digiding!

Opzet modules

e digitale overheid

Modules Informatie docent Demo  Bestellen Uitloggen  Contact

Bijbaan Inhoud module

) AAN HET WERK!

&\_} Digisterker module Bijbaan Wil
-t Zeeid . © Opdracht4, 5,6
© Kennischeck

© MONEY, MONEY...
© Opdracht 1,2,3
© Opdracht 4,5, 6

© Kennischeck

) : > — © AAN DE SLAG

-

) WOORDEN OEFENEN

P o) 1:06/100 B & Youlube 3

© Uitleg teruggave loonbelasting

© Stichting Digisterker
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https://doejedigiding.nl/courses/bijbaan/

5. Lesprogramma Doe je digiding!

Docentenmaterialen

e digitale overheid

Modules  Informatie docent Demo  Bestellen Uitloggen Contact

Docentenhandleidinge

Docentenhandleiding module Overheid, bur;
Klik hier voor de docentenhandleiding module Overheid,
hand te hebben als u met de module aan de slag gaat.

uit. Handig om bij de

Docentenhandleiding module Identiteit
Kiik hier voor de docentenhandleiding module /dentiteit en print deze uit. Handig om bij de hand te hebben
als u met de module aan de slag gaat.

© Stichting Digisterker
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Monitoren voortgang

doe je
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jongeren en de digitale overheid

@ Dashboard

s Profiel

@ LearnDash LMS

Aangeleverde
verslagen

Groepsadminstratie

O

Studeren: (Bijna)_18 en op mbo, niveau 3/4

Studeren: Nog_geen 18 en naar mbo

Verkeer en vervoer

Zorg

Behaalde Module punten: 0

Extra Module punten e

Meodule voortgangsdetails:

Bijbaan: Status: Nog niet gestart Ovan de 10 stappen voltooid Sinds: 11 maart 2019 14:02 (Groepstoegang) (details)

Demomodule: Identiteit: Status: Nog niet gestart Ovan de 10 stappen voltooid Sinds: 11 maart 2019 14:02 (Greepstoegang) (details)
Identiteit: Status: Nog niet gestart Ovan de 10 stappen voltooid Sinds: 11 maart 2019 14:02 (Groepstoegang) (details)

Overheid, burger en DigiD: Status: Mee bezig 5van de 10 stappen voltooid Sinds: 11 maart 2019 14:02 (Groepstoegang)
Maodule alles afgerond

p | OVERHEID

p | Opdracht 1, 2,3

p || Opdracht4,5,6

» Kennischeck

} BURGER EN DIGID

» Opdracht 1,2, 3, 4

> Opdracht 5, 6, 7

> Kennischeck

p |¥| AAN DE SLAG

> +| WOORDEN OEFENEN

Studeren: (Bijna)_ 18 en op mbo, niveau 1/2: Status: Nog niet gestart Ovan de 5 stappen voltooid Sinds: 11 maart 2019 14:02 (Groepstoegang) (details),

Srudaran: (Biina)l 18 an am mha nivasn 2/4- Catie Man niat asctart Muan As B ctannan valtanid Sindes 11 mases 2010 1402 [Graanctrananal (Aatsile)
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6. Ervaringen Doe je digiding!

Aventus, locatie Apeldoorn
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U wordt ingedeeld in groepjes van 3 personen

Elk groepje heeft minimaal 1 laptop, een vel papier en stiften

Elk groepje krijgt een kaartje met een opdracht

U krijgt 15 minuten om de opdracht uit te voeren

Daarna pitcht uit elk groepje 1 persoon de bevindingen (1 minuut)

Ga naar https://doejedigiding.nl/

doe je
digiding!
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/. Zelf bekijken Doe je digiding! — deel 2

Nabespreking:
« Wat valt op bij de pitches van de andere tweetallen?

Aanvullende vragen aan Roland?
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jongeren

8. Op pad met Doe je digiding!

PR-materialen

e digitale overheid

Poster
Folder
https://www.digisterker.nl/jongerenprogramma

https://twitter.com/doe je digiding

Gratis workshop /gratis gastles op school

w Doe je digiding!

Feestelijk nieuws: vanaf vandaag is '‘Doe je
digiding! Jongeren en digitale overheid -
(vmbo' te bestellen! Meer informatie is te
vinden op: doejedigiding.nl
#digitalegeletterdheid #maatschappijleer

44
online’lesomgeving
VOOr jongeren en

. dedigitale overheid J

142022039
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https://www.digisterker.nl/jongerenprogramma
https://twitter.com/doe_je_digiding

Welke mogelijkheden ziet u binnen uw werk ?

e Inzetten binnen school?

 Bibliotheek als:
« Intermediair/adviseur?
« Trainer/Voorlichter?
« Gastdocent?

https://doejedigiding.nl/2019/10/21/voor-bibliotheken/

A f‘ ~-
i3 AR

doe je
dlgldtng'

nnnnnn en de digitale overheid © Stichting Digisterker


https://doejedigiding.nl/2019/10/21/voor-bibliotheken/

9. Top en tip

Top Tweet %
Wat sprak jou het meest aan in de workshop / Wat ga je daarmee doen? n

B EB O  Tweeten _

Tip Tweet %
Heb je nog een tip voor de workshop Doe je Digiding! ? .

jongeren e digitale overheid
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Contact?

angeliek.vanderzanden@diqgisterker.nl

W Doe_je_digiding

digisterker.nl/jongerenprogramma

R.Thyssen@aventus.nl
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